
นโยบายความเป็นสว่นตวั

1. บทนํา

บรษัิท แรบบทิ ดจิทิลั กรุป๊ จํากดั (“บรษัิท”) ไดอ้อกแบบแพลตฟอรม์ Pickle (“แพลตฟอรม์”)

เพื�อทําหนา้ที�เป็นสื�อกลางในการใหบ้รกิารและเชื�อมตอ่ระหวา่ง Influencer และ Marketer (รวมเรยีก

วา่ “ผูใ้ชบ้รกิาร”) ใหม้ปีระสทิธภิาพมากที�สดุ

กรณุาศกึษานโยบายความเป็นสว่นตวันี�โดยละเอยีด เพื�อใหเ้ขา้ใจถงึเงื�อนไขและความ
รับผดิชอบของทางบรษัิททมีตีอ่ทั �ง Influencer และ Marketer ในการเขา้ใชง้านแพลตฟอรม์ของทาง

บรษัิท เมื�อผูใ้ชบ้รกิารไดก้ดเครื�องหมาย “ยอมรับ” หรอื “Accept” ที�แสดงบนหนา้จอของผูใ้ชบ้รกิาร

กอ่นเริ�มการใชบ้รกิารของแพลตฟอรม์ ทางบรษัิทใครข่อเขา้ใจถงึการยนิยอมและยอมรับในนโยบาย

ฉบบันี�

2. จดุประสงคข์องการเกบ็ขอ้มลู

ทางบรษัิทมคีวามจําเป็นตอ้งขอเกบ็รวบรวมขอ้มลูของผูใ้ชบ้รกิารและยนืยนัจะไมเ่ปิดเผย

ขอ้มลูสว่นบคุคลโดยไมไ่ดรั้บการยนิยอมลว่งหนา้ เพื�อวตัถปุระสงคด์งัตอ่ไปนี�

● เพื�อพัฒนาระบบและสรา้งประสบการณก์ารบรกิารในรปูแบบใหมท่ี�จะสามารถตอบโจทยค์วาม
ตอ้งการใหก้บัทั �ง Influencer และ Marketer

● เพื�อใชใ้นการระบตุวัตนของผูใ้ชบ้รกิาร และใชใ้นการตดิตอ่ประสานงานระหวา่งกบัทางบรษัิท
และกบับคุคลอื�น ที�มคีวามเกี�ยวขอ้งกบัการใหบ้รกิารของทางบรษัิท

● เพื�อป้องกนัการแอบอา้งจากบคุคลที�ไมไ่ดรั้บอนุญาตจากทางบรษัิทในการเขา้ใชง้าน

3. รายการขอ้มลูที�ถกูจัดเกบ็ และวธิกีารจัดการขอ้มลู

ขอ้มลูที�ทางบรษัิทจําเป็นตอ้งเกบ็รวบรวม มดีงัตอ่ไปนี�

● ขอ้มลูสว่นบคุคลของ Influencer ที�จําเป็นตอ่การลงทะเบยีนเพื�อเขา้สูแ่พลตฟอรม์ อนัไดแ้ก่ ชื�อ
นามสกลุ อเีมล เบอรโ์ทรศพัท ์ความถนัดและความสนใจ

● ขอ้มลูและบญัชขีอง Influencer ที�ไดผ้กูไวก้บัสื�อสงัคมออนไลน์ (Social Media Account) ทั �ง
Facebook Account, Facebook Page, Instagram Account ซึ�งไดม้กีารใสข่อ้มลูไวใ้นบญัชดีงั

กลา่วอยูแ๋ลว้ อนัไดแ้ก ่ประวตัสิว่นตวั เพศ ถิ�นที�อยู ่และวธิกีารตดิตอ่ และอื�นๆ



● หากมบีคุคลใด เชื�อมตอ่ผา่น Facebook Page เดยีวกนักบั Influencer บนแพลตฟอรม์ ทางบรษัิท
จะถอืวา่บคุคลดงักลา่วเป็นตวัแทนหรอืเป็นบคุคลเดยีวกนักบั Influencer และขอ้มลูทั �งหมดทั �ง
ของ Influencer และบคุคลดงักลา่วจะถกูรวมกนั ถา้ Influencer ไมต่อ้งการใหเ้กดิเหตกุารณด์งั
กลา่วขึ�น กรณุาดแูลและตรวจสอบสทิธกิารเขา้ถงึ Facebook Page ของทา่นดว้ย

● ในกรณีของ Marketer จําเป็นจะตอ้งสรา้งบญัชสํีาหรับการเขา้ถงึแพลตฟอรม์ของบรษัิท ซึ�งมี
เนื�อหาอนัเกี�ยวเนื�องกบัตวั Marketer เพื�อใชใ้นการลงทะเบยีนเขา้สูร่ะบบ และเพื�อยนืยนัถงึการ

เป็นเจา้ของ หรอืเป็นผูท้ี�ไดรั้บการยนิยอมใหดํ้าเนนิการแทน Marketer ในการตดิตอ่สื�อสารกบั

ทาง Influencer และกบัทางบรษัิท

● ขอ้มลูที�ถกูจัดเกบ็ในรปูแบบของการจัดเกบ็ฐานขอ้มลูแบบอตัโนมตัิ ซ ึ�งจะถกูจัดเกบ็ในระหวา่ง
การใชง้านแพลตฟอรม์ ผา่นระบบคกุกี� (Cookies) ซึ�งจะถกูบนัทกึในคอมพวิเตอร์ เพื�อใชใ้นการ

จัดเกบ็และบรหิารจัดการขอ้มลูของผูใ้ชบ้รกิาร

อยา่งไรกต็าม ทางบรษัิทจะแจง้ความประสงคใ์นการเกบ็ขอ้มลู ใหผู้ใ้ชบ้รกิารไดท้ราบและ

ยนิยอมกอ่นการใชง้าน และในกรณีที�บรษัิทหรอื Marketer มคีวามประสงคท์ี�จะนําขอ้มลูขา้งตน้บาง

สว่นของผูใ้ชบ้รกิารไปใชง้านหรอืเปิดเผยตอ่สาธารณะชนหรอืตอ่บคุคลที�สาม ทางบรษัิทหรอื

Marketer จะแจง้ใหผู้ใ้ชบ้รกิารไดท้ราบและขอความยนิยอมจากตวัผูใ้ชบ้รกิารกอ่นการนําขอ้มลูนั�น

ไปใช ้

4. การจัดเกบ็และรักษาขอ้มลู

บรษัิทจะเกบ็รักษาขอ้มลูสว่นบคุคลของผูใ้ชบ้รกิารตลอดระยะเวลาที�ผูใ้ชบ้รกิารใชบ้รกิาร

แพลตฟอรม์ของทางบรษัิท ทั �งนี� บรษัิทใครข่อเรยีนวา่ หากผูใ้ชบ้รกิารไดทํ้าการลบขอ้มลูหรอืทํา

การขอยกเลกิการลงทะเบยีน ขอ้มลูจะถกูลบออกจากแพลตฟอรม์ และทางบรษัิทไมส่ามารถที�จะกู ้

คนืขอ้มลูดงักลา่วกลบัมาได ้

5. การเขา้ถงึขอ้มลูของผูใ้ชบ้รกิาร และความปลอดภยั

5.1. การเขา้ถงึขอ้มลูของผูใ้ชบ้รกิาร

ตามขอ้มลูของในหวัขอ้ที� 3 (รายการขอ้มลูที�ถกูจัดเกบ็ และวธิกีารจัดการขอ้มลู) ผูท้ี�มสีทิธิ

ในการเขา้ถงึขอ้มลูของผูใ้ชบ้รกิารนอกจากทางบรษัิท มดีงัตอ่ไปนี�

● ตวัผูใ้ชบ้รกิารแพลตฟอรม์ มหีนา้ที�ดแูลและปรับแกข้อ้มลูสว่นบคุคลใหถ้กูตอ้งและมคีวามเป็น
ปัจจบุนัอยูเ่สมอ



● Marketer อาจหมายถงึบคุคลหรอืบรษัิท ผูเ้ป็นเจา้ของสนิคา้หรอืบรกิารที�ไดล้งทะเบยีนไวใ้น
แพลตฟอรม์ตามที�ไดกํ้าหนดไปเรยีบรอ้ยแลว้ เพื�อการโปรโมทสนิคา้และบรกิารของทาง

Marketer อกีทั �งยงัเป็นขอ้มลูที� Marketer ใชเ้พื�อประกอบการตดัสนิใจเลอืกและให ้ Influencer

ไดรั้บงานที�มคีณุภาพและตรงกบัความถนัดและความตอ้งการมากที�สดุ

● บรษัิทภายนอก หรอื บคุคลภายนอกใดๆ ที�ตอ้งการทําการตลาดสําหรับสนิคา้หรอืบรกิารกบัผูใ้ช ้

บรกิาร โดยที�ผูใ้ชบ้รกิารไมไ่ดถ้อนความยนิยอมในการเปิดเผยขอ้มลู เพื�อใหบ้รรลตุามจดุ

มุห่มายของทางบรษัิท

หากบรษัิทมคีวามประสงคท์ี�จะเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นแกบ่คุคลหรอืบรษัิทอื�น

นอกเหนอืจากที�ไดร้ะบไุว ้ ทางบรษัิทจะแจง้ขอความยนิยอมจากทางผูใ้ชบ้รกิารกอ่นที�จะดําเนนิการ

ใดๆ

5.2. ความปลอดภยัของขอ้มลู

บรษัิทไดคํ้านงึถงึความปลอดภยัในขอ้มลูของผูใ้ชบ้รกิารเป็นหลกั ทางบรษัิทไดม้รีะบบ

ป้องกนัความปลอดภยัของขอ้มลู โดยการเจาะจงผูท้ี�สามารถเขา้ถงึขอ้มลูได ้ ไวก้บัฐานขอ้มลู

และเซฟิเวอร์ อกีทั �ง ทางบรษัิทไดม้กีารเกบ็สํารองขอ้มลูสว่นบคุคลของผูใ้ชบ้รกิารผา่นเซอรว์สิของ

ทาง Google เพื�อความปลอดภยัในการเขา้ถงึและการจัดการขอ้มลูที�เป็นระบบมากที�สดุ อยา่งไรกด็ี

ทางบรษัิท ใครข่อแนะนําใหผู้ใ้ชบ้รกิาร ระมดัระวงัการเขา้ถงึแพลตฟอรม์ของทางบรษัิทเองดว้ย โดย

การหลกีเลี�ยงการเขา้ถงึแพลตฟอรม์ผา่นทางพื�นที�สาธารณะ เพื�อป้องกนัอนัตรายที�อาจเกดิขึ�นได ้

6. การลบ เปลี�ยนแปลง หรอืเขา้ถงึขอ้มลูสว่นบคุคล

หากผูใ้ชบ้รกิารมคีวามประสงคจ์ะแกไ้ข หรอืลบขอ้มลูสว่นตวัใดๆที�บรษัิทถอืครองไว ้ หรอืผู ้
ใชบ้รกิารมคีวามประสงคท์ี�จะเขา้ถงึขอ้มลูสว่นบคุคลที�บรษัิทถอืครองไว ้ ผูใ้ชบ้รกิารสามารถตดิตอ่

กบับรษัิทไดผ้า่นชอ่งทาง

● https://www.pickle.co.th/

● ไลน ์@341ehmij   หรอื ควิอารโ์คด้

https://www.pickle.co.th/


7. ขอ้จํากดัความรับผดิ

ทางบรษัิท ขอ

จํากดัความรับผดิตอ่ความเสยีหายอนัเกดิจากความสะเพรา่หรอืประมาทของทางบรษัิทที�สง่ผลตอ่กา

รรั�วไหลของขอ้มลูสว่นบคุคลของผูใ้ชบ้รกิารไปสูส่าธารณะ หรอืบคุคลภายนอก อนัมผีล

ทําใหผู้ใ้ชบ้รกิารไดรั้บความเสื�อมเสยีหรอืเสยีหายเทา่นั�น โดยทางบรษัิทจะพจิารณาชดเชย

คา่เสยีหายใหแ้กผู่ใ้ชบ้รกิารดงักลา่วเป็นจํานวนอนัสมควร

ทั �งนี� ทางบรษัิทจะไมข่อรับผดิชอบตอ่ขอ้มลูหรอืเนื�อหาที�อยูน่อกเหนอืขอบเขตของการให ้

บรกิารของทางแพลตฟอรม์ หรอืปัญหาที�อาจเกดิจากการ

ดําเนนิการของบคุคลภายนอกหรอืบรษัิทอื�น แมจ้ะกระทําผา่นแพลตฟอรม์ของทางบรษัิทหรอืไม่

กต็าม

8. การเปลี�ยนแปลงนโยบายความเป็นสว่นตวัของบรษัิท

ทางบรษัิทขอสงวนสทิธใินการแกไ้ขนโยบายความเป็นสว่นตวัใหม้คีวามถกูตอ้ง สอดคลอ้ง

กบัหลกักฎหมายและมเีป็นปัจจบุนัอยูเ่สมอ เพื�อการใหบ้รกิารที�มปีระสทิธภิาพ และมคีวามปลอดภยั

สงูสดุ ทั �งนี� นโยบายฉบบัแกไ้ขแลว้จะมผีลบงัคบัใชท้นัทหีลงัจากประกาศลงบนแพลตฟอรม์ โดย

บรษัิทจะแจง้ใหท้างผูใ้ชบ้รกิารแพลตฟอรม์ทราบถงึการเปลี�ยนแปลงลว่งหนา้กอ่นการประกาศลงบน

แพลตฟอรม์เพื�อเริ�มใชง้าน ทั �งนี� ผูใ้ชบ้รกิารควรที�จะศกึษานโยบายดงักลา่วอยูต่ลอดเวลา เพื�อให ้

เขา้ใจถงึขอ้กําหนดของทางบรษัิท

9. ชอ่งทางการตดิตอ่

หากผูใ้ชบ้รกิารมขีอ้สงสยัหรอืคําถามเกี�ยวกบันโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันี� สามารถ

ตดิตอ่กบัทางบรษัิทไดผ้า่นชอ่งทาง

เว็บไซต์ https://www.pickle.co.th/

อเีมล contact@picklebutnotcucumber.com

เบอรต์ดิตอ่  บรษัิท แรบบทิ พกิเคลิ จํากดั 098-829-9341

LINE Official @341ehmij   หรอื สแกนควิอารโ์คด้

https://www.pickle.co.th/
mailto:contact@picklebutnotcucumber.com



