
ขอ้กำหนดการใชง้าน

Pickle (“แพลตฟอรม์”) เป็นแพลตฟอรม์ทีพั่ฒนาโดยบรษัิท แรบบทิ ดจิทิลั กรุป๊ จำกดั
(“บรษัิท”) เพือ่ใชเ้ป็นสือ่กลางในการใหบ้รกิารแก่ Influencer (“Influencer”) และ Marketer

(“Marketer”) โดยมจีดุมุง่หมายเพือ่ตอบโจทยค์วามตอ้งการของ Influencer และ Marketer (รวม
เรยีกวา่ “ผูใ้ชบ้รกิาร”) เพือ่ใหท้ัง้สองฝ่ายสามารถทำงานรว่มกนัไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพภายใตก้ารใช ้

แพลตฟอรม์เดยีวกนั

กรณุาอา่นรายละเอยีดในเอกสารฉบบันีโ้ดยละเอยีดและครบถว้น เพือ่รักษาไวซ้ ึง่สทิธิ
ประโยชนข์องผูใ้ชบ้รกิารเอง

1. คำนยิาม

● “บรษัิท” หมายถงึ บรษัิท แรบบทิ ดจิทิลั กรุป๊ จำกดั จัดตัง้อยูท่ี่ 1706/34 ถนนพระรามที่ 4 แขวง
รองเมอืง เขตปทมุวนั กรงุเทพฯ 10330

● “แพลตฟอรม์” หมายถงึ ระบบหรอืชอ่งทางการใหบ้รกิารใดๆของทางบรษัิททีใ่ชใ้นการเชือ่มตอ่
กบัผูใ้ชบ้รกิาร ทัง้ทางออนไลนแ์ละออฟไลน์ เพือ่ใหผู้ใ้ชบ้รกิารสามารถเขา้ถงึการใหบ้รกิาร
ของทางบรษัิทได ้ ทัง้นี้ อาจรวมไปถงึ เนือ้หา หรอืบรกิารอืน่ใดๆ ทีน่ำเสนอผา่นแพลตฟอรม์
ของบรษัิท ซึง่ในทีน่ีแ้พลตฟอรม์ของบรษัิทจะใชช้ือ่วา่ Pickle

● “Marketer” หมายถงึ บคุคลธรรมดา หรอืนติบิคุคล ซึง่เป็นเจา้ของสนิคา้หรอืบรกิาร ทีต่อ้งการ
ขอรับบรกิารจากแพลตฟอรม์ เพือ่สง่เสรมิหรอืประชาสมัพันธส์นิคา้หรอืบรกิารของตนเอง ซึง่
เป็นผูท้ีไ่ดล้งทะเบยีนเขา้ใชบ้รกิารแพลตฟอรม์ตามเงือ่นไขทีท่างบรษัิทไดกํ้าหนดไวแ้ลว้

● “Influencer” หมายถงึ ผูท้ีต่กลงรับงานการโฆษณาและเผยแพรส่นิคา้ของ Marketer ผา่นชอ่ง
ทางสือ่สงัคมออนไลน์ (Social Media Account) ทีเ่ป็นของ Influencer รายนัน้ๆเอง โดยมจีดุ
ประสงคใ์หส้นิคา้ของ Marketer เป็นทีรู่จั้กและแพรห่ลายมากยิง่ขึน้

● “Contact person” หมายถงึ บคุคลที่ Marketer มอบหมายใหเ้ป็นผูด้แูลหรอืเป็นเจา้ของ
Account ของ Marketer บนแพลตฟอรม์ ซึง่จะมไีดแ้คบ่คุคลเดยีว และบคุคลดงักลา่วนัน้จะตอ้ง
เป็นบคุคลทีบ่รษัิทหรอื Influencer สามารถตดิตอ่ได ้ หากมขีอ้สงสยัใดๆเกีย่วกบัสนิคา้หรอื
บรกิารของ Marketer

● “ผูใ้ชบ้รกิาร” หมายถงึ “Influencer” และ “Marketer” บนแพลตฟอรม์ ทีไ่ดล้งทะเบยีนและยอม
รับในขอ้กำหนดตา่งๆทีท่างบรษัิทไดร้ะบไุว ้

● “Account” หมายถงึ บญัชขีอง Marketer แตล่ะรายบนแพลตฟอรม์ เพือ่เขา้ถงึการใชบ้รกิารบน
แพลตฟอรม์อยา่งเต็มรปูแบบ



● “Username” หมายถงึ ชือ่ที่ Marketer เป็นผูก้ำหนดขึน้เอง เพือ่ใชใ้นการลงทะเบยีนหรอื
ล็อคอนิเขา้สู่ Account บนแพลตฟอรม์เมือ่ตอ้งการขอรับบรกิารจากทางแพลตฟอรม์ของบรษัิท
ทัง้นี้ Marketer จะตอ้งรักษา Username ดงักลา่วใหเ้ป็นความลบั เพือ่ความปลอดภยัในการใช ้

งาน

● “Password” หมายถงึ ตวัอกัษรหรอืตวัเลขทีท่าง Marketer เป็นผูก้ำหนดขึน้เอง (โดยทางบรษัิท
จะเป็นผูก้ำหนดจำนวนอกัษรหรอืตวัเลข) เพือ่ใชเ้ป็นรหสัในการเขา้สู่ Account บนแพลตฟอรม์
ทัง้นี้ เพือ่ใชป้้องกนัการเขา้ถงึขอ้มลูของ Marketer จากบคุคลภายนอก และ Marketer จะตอ้ง
รักษา Password ดงักลา่วใหเ้ป็นความลบั เพือ่ความปลอดภยัในการใชง้าน

● “นโยบายความเป็นสว่นตวั” หมายถงึเอกสารทีอ่อกโดยบรษัิท เพือ่ใชใ้นการปกป้องและ
คุม้ครองความเป็นสว่นตวัของผูใ้ชบ้รกิาร รวมถงึขอ้มลูสว่นบคุคลของผูใ้ชบ้รกิารอกีดว้ย ทัง้นี้ ผู ้
ใชบ้รกิารควรศกึษาและทำความเขา้ใจขอ้มลูดงักลา่วกอ่นการเริม่ใชง้านบนแพลตฟอรม์

2. การยอมรับขอ้ตกลงการเขา้ใชง้าน

ผูใ้ชบ้รกิารควรศกึษาและทำความเขา้ใจขอ้กำหนดในการใชง้านฉบบันี้ และ นโยบายความ
เป็นสว่นตวั รวมถงึเอกสารใดๆทีอ่อกโดยบรษัิทเพือ่ใชป้ระกอบในการอา้งองิโดยละเอยีด กอ่นการลง
ทะเบยีนเขา้ใชง้าน ทนัททีีผู่ใ้ชบ้รกิารกดตกลงและยอมรับขอ้กำหนดและเงือ่นไขการใชบ้รกิาร
แพลตฟอรม์ดงักลา่ว ทางบรษัิทจะถอืวา่ผูใ้ชบ้รกิารไดย้นืยนั และตกลงทีจ่ะผกูพันตามเงือ่นไขดงั
กลา่ว และอนุญาตใหบ้รษัิทสามารถเขา้ถงึขอ้มลูความเป็นสว่นตวัของผูใ้ชบ้รกิารได ้ ตามนโยบาย
ความเป็นสว่นตวัของทางบรษัิท

นอกจากนี้ การยอมรับขอ้ตกลงการเขา้ใชง้านยงัหมายรวมถงึ การทีผู่ใ้ชบ้รกิารยนิยอมให ้
บรษัิทสามารถเปลีย่นแปลง หรอืแกไ้ขเนือ้หาใดๆได ้ ภายใตข้อบเขตของกฎหมาย โดยทางบรษัิท
จะแจง้ใหท้างผูใ้ชบ้รกิารทราบและยอมรับลว่งหนา้ทกุครัง้กอ่นการดำเนนิการ ทัง้นี้ ทนัททีีท่าง
บรษัิทประกาศเอกสารฉบบัดงักลา่วลงบนแพลตฟอรม์แลว้ เอกสารนัน้จะสามารถมผีลบงัคบัใชไ้ด ้
ทนัที

3. การลงทะเบยีน

3.1 กรณีผูใ้ชบ้รกิารเป็น Influencer

ในการเริม่ใชบ้รกิารแพลตฟอรม์ Influencerจำเป็นตอ้งเชือ่มตอ่ผา่นชอ่งทางบญัชสีือ่สงัคม
ออนไลน์ (Social Media Account) ทีเ่ป็นของ Influencer รายนัน้ๆเอง และกรอกขอ้มลูเพิม่เตมิเพือ่
ยนืยนัตวัตนตามทีท่างแพลตฟอรม์รอ้งขอ โดยขอ้มลูทีน่ำเขา้สูแ่พลตฟอรม์จะตอ้งเป็นขอ้มลูทีถ่กู
ตอ้งและเป็นปัจจบุนั หากทางบรษัิทตรวจพบวา่ ขอ้มลูทีไ่ดล้งทะเบยีนไวเ้ป็นเท็จหรอืไมเ่ป็นปัจจบุนั
ทางบรษัิทขอสงวนสทิธิใ์นการระงับการใหบ้รกิารแก่ Influencer ภายในระยะเวลาอนัสมควร โดยไม่

https://docs.google.com/document/d/17HSnTgnAahveFQSYv5MA03DeDY_MozvxJ0wuObNK2vQ/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/17HSnTgnAahveFQSYv5MA03DeDY_MozvxJ0wuObNK2vQ/edit?usp=sharing


จําเป็นตอ้งแจง้ให ้ Influencer ทราบลว่งหนา้ นอกจากนี้ หลงัจากที่ Influencer ไดก้รอกขอ้มลูสว่น
บคุคลใดๆไวก้บัทางแพลตฟอรม์แลว้ ขอ้มลูดงักลา่วอาจถกูนําไปใชต้ามวตัถปุระสงคข์องทางบรษัิท
ตามทีไ่ดช้ีแ้จงไวใ้นนโยบายความเป็นสว่นตวัของบรษัิท

3.2 กรณีผูใ้ชบ้รกิารเป็น Marketer

ในการเริม่ใชบ้รกิารแพลตฟอรม์ Marketerจำเป็นจะตอ้งมี Account บนแพลตฟอรม์ โดย
Marketer จะตอ้งกรอกขอ้มลูเกีย่วกบัทีอ่ยูแ่ละสนิคา้หรอืบรกิารของตนเอง รวมถงึรายละเอยีดของ
Contact person (ซึง่สามารถเปลีย่นแปลงได ้หากมกีารเปลีย่นผูรั้บผดิชอบหรอืผูด้แูล Account ) ตาม
ทีท่างแพลตฟอรม์รอ้งขอ พรอ้มทัง้สรา้ง Username และ Password สำหรับการลงทะเบยีนเขา้สู่

แพลตฟอรม์ โดยขอ้มลูทีน่ำเขา้สูแ่พลตฟอรม์จะตอ้งเป็นขอ้มลูทีถ่กูตอ้งและเป็นปัจจบุนั ซึง่
Username และ Password ดงักลา่ว สามารถใชร้ว่มกนัภายในองคก์รของ Marketer ได ้ แตร่าย
ละเอยีดของ Contact person ทีผ่กูไวก้บัทางแพลตฟอรม์ จะมไีดแ้คบ่คุคลเดยีว ทัง้นี้ Marketer จะ
เป็นผูรั้บผดิชอบในขอ้มลูทีน่ำเขา้แพลตฟอรม์ทัง้หมดดว้ยตนเอง

3.3 ความปลอดภยัของขอ้มลูสว่นบคุคลของผูใ้ชบ้รกิาร

ทางบรษัิทจะไมเ่ปิดเผยหรอืแบง่ปันขอ้มลูสว่นบคุคลใดๆของผูใ้ชบ้รกิารใหแ้กบ่คุคล
ภายนอกไดรั้บรู ้เวน้แตใ่นกรณีดงัตอ่ไปนี้

● เพือ่ใชใ้นการโฆษณาหรอืประชาสมัพันธเ์กีย่วกบับรษัิทและ/หรอื ผูใ้ชบ้รกิาร เพือ่ใหเ้ป็นทีรู่จั้ก
ตอ่สาธารณะชนหรอืบคุคลภายนอก

● บรษัิทในเครอืหรอืคูค่า้ทางธรุกจิทีท่างบรษัิทไดท้ำขอ้ตกลงรว่มมอืกนัไว ้ ในการพัฒนาและ
ปรับปรงุคณุภาพของแพลตฟอรม์ เพือ่ใหผู้ใ้ชบ้รกิารสามารถเขา้ถงึการใชง้านทีม่ปีระสทิธภิาพ
สงูสดุ

● เมือ่บรษัิทเห็นวา่มคีวามจำเป็นในการคุม้ครองสทิธิ และความปลอดภยัของผูใ้ชบ้รกิารและของ
ทางบรษัิท

● เพือ่ปฏบิตัติามกฏหมาย คำสัง่จากองคก์รของรัฐ หรอืกระบวนการทางกฏหมายรวมถงึเพือ่
ดำเนนิการตามการรอ้งขอของเจา้หนา้ทีต่ามกฏหมายหรอืทางราชการ

● เพือ่ใหเ้ป็นไปตามขอ้กำหนดในการใชง้าน และ นโยบายความเป็นสว่นตวัของบรษัิท

4. การจัดการเนือ้หาของผูใ้ชบ้รกิาร

● ผูใ้ชบ้รกิารรับรองวา่ ผูใ้ชบ้รกิารมอีสิระในการสรา้งสรรคผ์ลงานของตนเอง และจะเป็นผู ้
รับผดิชอบตอ่เนือ้หาของตนทัง้หมดใหม้คีวามถกูตอ้ง เหมาะสม และเป็นปัจจบุนัอยูเ่สมอ รวม
ถงึจะตอ้งรับผดิตามกฏหมายหากขอ้มลูหรอืเนือ้หาของผูใ้ชบ้รกิารนัน้กระทบสทิธขิองบคุคล
ภายนอก



● เมือ่ผูใ้ชบ้รกิารไดน้ำเนือ้หาหรอืขอ้มลูใดๆเขา้สูแ่พลตฟอรม์ของทางบรษัิทแลว้ จะถอืวา่ไมใ่ช่

ขอ้มลูอนัเป็นความลบัและถอืวา่ผูใ้ชบ้รกิารอนุญาตใหท้างบรษัิทสามารถเขา้ถงึขอ้มลูดงักลา่ว
ไดเ้พือ่ใชใ้นการทำการตลาดของทางบรษัิทเอง ทัง้นีห้ากทางผูใ้ชบ้รกิารไมป่ระสงคใ์หเ้ผยแพร่
ขอ้มลูสว่นบคุคลใดๆ สามารถแจง้ใหท้างบรษัิทลบหรอืยตุกิารเผยแพรข่อ้มลูนัน้ๆไดท้กุเมือ่

● หลงัจาก Influencer และ Marketer ตกลงรว่มงานกนัแลว้ ทางบรษัิทจะถอืวา่เป็นเรือ่งของ
Influencer และ Marketer ทีต่อ้งไปตกลงกนัเอง โดยทัง้สองฝ่ายจะตอ้งประสานงานกนัและแจง้
ใหอ้กีฝ่ายหนึง่ทราบถงึการเปลีย่นแปลงใดๆ ทีม่ตีอ่เนือ้หาหรอืขอ้มลูบนแพลตฟอรม์ ทัง้นีท้าง
บรษัิทจะไมรั่บผดิชอบตอ่ปัญหาใดๆอนัเกดิจากความขดัแยง้ หรอืผลประโยชน์ ระหวา่ง
Influencer และ Marketer  ซึง่อาจนำไปสูก่ารเรยีกรอ้งหรอืการดำเนนิคดทีางกฎหมาย

● นอกจากนี้ ผูใ้ชบ้รกิารจะตอ้งใชค้วามระมดัระวงัทีจ่ะไมนํ่าไวรัส เวริม์ ลอจกิบอมบห์รอืเครือ่งมอื
อืน่ๆเขา้สูแ่พลตฟอรม์อนัจะทำใหเ้กดิความเสยีหายหรอืเป็นอนัตรายตอ่แพลตฟอรม์หรอืผูใ้ช ้

งานรายอืน่ๆได ้นอกจากนีผู้ใ้ชบ้รกิารจะตอ้งรับผดิชอบหากเกดิความเสยีหายดงักลา่วขึน้

บรษัิทขออนุญาตสิง่คำเตอืนใหก้บัผูใ้ชบ้รกิารทีไ่มป่ฏบิตัติามขอ้กำหนดในการจัดการเนือ้หาของผู ้
ใชบ้รกิาร ยกเลกิสทิธิพ์เิศษ หรอืจำกดัการเขา้บญัชผีูใ้ชข้องผูใ้ชบ้รกิาร

5. ขอ้หา้มในการใชง้าน

เนือ้หาของผูใ้ชบ้รกิารบนแพลตฟอรม์ จะตอ้งไมม่เีนือ้หาอนัเกีย่วขอ้งกบักรณีดงัตอ่ไปนี้

● มลีกัษณะลามก อนาจาร มคีวามรนุแรง รวมถงึหลอกลวง โจมตใีสร่า้ย ปลกุป่ัน คกุคามหรอืมี
เนือ้หาละเมดิสทิธขิองบคุคลอืน่หรอืยยุงใหเ้กดิความเกลยีดชงั (Hate Speech)

● มลีกัษณะเป็นการสง่เสรมิความแตกแยกทางเชือ้ชาต ิเพศ ศาสนา สญัชาต ิความพกิาร หรอือายุ

● มลีกัษณะเป็นการลอกเลยีนแบบ หรอืนำเนือ้หาของบคุคลอืน่มาใช ้ โดยไมไ่ดก้ลา่วอา้งถงึหรอื
ใหเ้ครดติแกบ่คุคลดงักลา่ว

● มลีกัษณะเป็นการโฆษณาเพือ่แสวงหาผลกำไรใหแ้กต่นเอง

● มลีกัษณะเป็นการละเมดิตอ่บทบญัญัตขิองกฎหมายหรอืฝ่าฝืนศลีธรรม อนัดขีองประชาชน

● มลีกัษณะเป็นการขดัตอ่ขอ้กำหนดการใชง้านนี ้และนโยบายความเป็นสว่นตวัของบรษัิท

บรษัิทขออนุญาตสิง่คำเตอืนใหก้บัผูใ้ชบ้รกิารทีไ่มป่ฏบิตัติามขอ้หา้มในการใชง้าน ยกเลกิสทิธิพ์เิศษ
หรอืจำกดัการเขา้บญัชผีูใ้ชข้องผูใ้ชบ้รกิาร

6. เกณฑก์ารประเมนิผูใ้ชบ้รกิาร

6.1. สำหรับ Influencer

ทางบรษัิท เป็นผูกํ้าหนดกฎเกณฑแ์ละวธิกีารประเมนิ Influencer โดยที่ Marketer จะเป็นผู ้



ประเมนิตวั Influencer เอง โดยการคดิคํานวณจากเนือ้หาและความถกูตอ้งของงาน ตามทีไ่ดม้กีาร
ตกลงกนัไวก้อ่นหนา้นี้ และคะแนนดงักลา่วจะสง่ผลตอ่การงานหรอืแบรนดท์ี่ Influencer จะไดรั้บใน
ครัง้ถดัไป และยงัใชใ้นการกําหนดเงือ่นไขคา่ตอบแทนของ Influencer อกีดว้ย ทัง้นี้ ทางบรษัิทขอ
สงวนสทิธิใ์นการเปลีย่นแปลงแกไ้ขปรับปรงุหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารใหค้ะแนนดงักลา่วแตเ่พยีงผูเ้ดยีว
โดยไมต่อ้งบอกกลา่วลว่งหนา้

6.2. สำหรับ Marketer

ทกุครัง้หลงัจากที่ Influencer ไดส้ง่ผลงานใหก้บัทางบรษัิทและทาง Marketer เรยีบรอ้ยแลว้
Marketer จะตอ้งประเมนิ Influencer ตามเนือ้หาและขอ้ตกลงทีไ่ดใ้หไ้วต้อ่กนั โดยองิตามเกณฑแ์ละ
วธิกีารประเมนิ Influencer ทีท่างบรษัิทไดก้ำหนดเอาไว ้ ซึง่ผลการประเมนิดงักลา่วจะมผีลตอ่งาน
หรอืแบรนดท์ี่ Influencer จะไดรั้บในครัง้ถดัไป และยงัใชใ้นการกําหนดเงือ่นไขคา่ตอบแทนของ
Influencer อกีดว้ย ทัง้นี้ ทางบรษัิทขอสงวนสทิธิใ์นการเปลีย่นแปลงแกไ้ขปรับปรงุหลกัเกณฑแ์ละ
วธิกีารใหค้ะแนนดงักลา่วแตเ่พยีงผูเ้ดยีว โดยไมต่อ้งบอกกลา่วลว่งหนา้

7. ผลตอบแทนของ Influencer

บรษัิทอาจตอบแทน Influencer ทีไ่ดส้รา้งสรรคผ์ลงานตามขอ้ตกลงทีใ่หไ้วก้บัทางบรษัิท
และทาง Marketer เป็นเงนิสด เงนิสนับสนุน หรอืผลติภณัฑใ์ดๆ ตามเกณฑก์ารประเมนิหรอืตามที่
Marketer กำหนดไว ้ทีท่างบรษัิทไดก้ำหนดไว ้ ทัง้นี้ หาก Influencer ทำผดิขอ้ตกลงการใชง้านหรอื
นโยบายใดๆของทางบรษัิท บรษัิทสามารถยกเลกิหรอืเปลีย่นแปลงการใหผ้ลตอบแทนได ้ ตาม
ดลุยพนิจิของทางบรษัิท

ทางบรษัิทจะจา่ยคา่ตอบแทนตามทีไ่ดต้กลงไวก้บั Influencer โดยบรษัิทจะ
ดําเนนิการหกัภาษีใดๆไวต้ามทีก่ฎหมายกำหนด และออกเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งตามวธิกีารทีท่างบรษัิท
เห็นสมควร ทัง้นี้ Influencer จะตอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบตอ่คา่ธรรมเนยีมของสถาบนัการเงนิ (ถา้ม)ี หรอื
คา่ใชจ้า่ยใดๆทางกฎหมายทัง้หมด

ทัง้นี้ หากผลตอบแทนของ Influencer เป็นผลตอบแทนทีม่าจาก Marketer โดยตรง ซึง่ไม่
ไดม้คีวามเกีย่วพันใดๆกบัทางบรษัิท ทางบรษัิทจะไมรั่บผดิชอบตอ่ผลตอบแทนดงักลา่วหากเกดิการ
เรยีกรอ้งใดๆทางกฎหมาย

8. สทิธใินทรัพยส์นิทางปัญญา

บรษัิทเป็นผูม้สีทิธใินทรัพยส์นิทางปัญญาแตเ่พยีงผูเ้ดยีว อนัไดแ้ก่ ลขิสทิธิใ์นเนือ้หา ขอ้มลู
ซอฟตแ์วร์ โปรแกรมคอมพวิเตอร์ ความลบัทางการคา้ และหมายความรวมถงึสทิธใินทรัพยส์นิทาง
ปัญญาอืน่ทีอ่าจเกดิขึน้ในอนาคต

ขอ้กำหนดการใชง้านนีอ้นุญาตให ้ผูใ้ชบ้รกิารใชแ้พลตฟอรม์ของทางบรษัิทเพือ่ขอรับบรกิาร
และตดิตอ่งานเทา่นัน้ โดยผูใ้ชบ้รกิารจะตอ้งไมทํ่าซํา้ เผยแพร่ แจกจา่ย จัดเกบ็ คดัลอกขอ้มลูทีเ่ป็น



ทรัพยส์นิทางปัญญาใดๆของทางบรษัิทโดยไมไ่ดรั้บการยนิยอมจากทางบรษัิทเสยีกอ่น เวน้แตจ่ะได ้
รับอนุญาตเป็นลายลกัษณอ์กัษรจากบรษัิท ทัง้นี้ ผูใ้ชบ้รกิารสามารถเกบ็
สําเนาของขอ้มลูทีเ่ป็นทรัพยส์นิทางปัญญาไวบ้นหน่วยความจําชัว่คราว (Ram) และเทา่ที่
จําเป็นตอ่การ ดําเนนิการของผูใ้ชบ้รกิารเทา่นัน้

นอกจากนี้ ผูใ้ชบ้รกิารจะตอ้งไมนํ่าขอ้มลู ภาพ หรอืทรัพยส์นิทางปัญญาใดๆ ของผูใ้ชบ้รกิาร
แพลตฟอรม์ทา่นอืน่ รวมถงึบคุคลภายนอกไปใช ้ โดยทีไ่มไ่ดอ้า้งถงึแหลง่ทีม่าหรอืใหเ้ครดติแกผู่ ้
สรา้งสรรคผ์ลงาน

9. ความรับผดิชอบของผูใ้ชบ้รกิาร

9.1. ความรับผดิชอบของ Influencer

● ขอ้มลูหรอืเนือ้หาใดๆ ที่ Influencer นำเขา้สูแ่พลตฟอรม์นัน้ Influencer เขา้ใจและยนืยนัถงึ
ความเป็นเจา้ของในเนือ้หาและขอ้มลูของตนเอง และจะเป็นผูรั้บผดิชอบตอ่การเรยีกรอ้งใดๆใน
เนือ้หาของ Influencer แตเ่พยีงผูเ้ดยีว ไมเ่กีย่วขอ้งกบัทางบรษัิท ทัง้ทางกฎหมายแพง่และ
อาญา

● หาก Influencer ฝ่าฝืนขอ้กำหนดการใชง้านหรอืกฎหมายใดๆทีเ่กีย่วขอ้งระหวา่งการใชบ้รกิาร
แพลตฟอรม์ สง่ผลใหบ้รษัิทไดรั้บความเสยีหาย หรอืถกูเรยีกเกบ็คา่ใชจ้า่ยจากบคุคลภายนอก
ทัง้ทางตรงหรอืทางออ้ม Influencer ยนิดจีะตอ้งชดใชค้า่เสยีหายใหแ้กบ่รษัิททนัททีีไ่ดรั้บการ
เรยีกรอ้งจากทางบรษัิท และบรษัิทอาจ
ทําการตรวจสอบและพจิารณายกเลกิหรอืระงับการใหบ้รกิารแก่ Influencer ดงักลา่ว โดยไมต่อ้ง
แจง้ใหท้ราบลว่งหนา้

● ในกรณีที่ Influencer ตกลงและยนืยนัการรับงานกบัทาง Marketer แลว้ แตต่อ้งการยกเลกิการ
ใหบ้รกิารงานในสว่นนัน้ Influencer สามารถกระทำไดจ้นถงึกอ่นวนัที่ Influencer ไดรั้บสนิคา้
หรอืบรกิารจาก Marketer โดยจะไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ยใดๆ แตก่ารกระทำดงักลา่วจะตอ้งอยูภ่ายใต ้
ขอบเขตตามทีบ่รษัิทเห็นสมควร หมายถงึ Influencer จะตอ้งแจง้ใหท้างบรษัิท และ Marketer

ทราบถงึเหตผุลในการปฏเิสธงานดงักลา่วกอ่นทกุครัง้

● ในกรณีที่ Influencer สง่งานลา้ชา้เกนิกวา่ระยะเวลาทีไ่ดต้กลงไว ้Influencer จะตอ้งชดใชใ้หก้บั
Marketer เป็นจำนวนเงนิตามทีไ่ดต้กลงกนัไวบ้นแพลตฟอรม์ ซึง่ Marketer จะเป็นผูเ้รยีกเกบ็
จากทาง Influencer เองทัง้หมด

● ทัง้นี้ หากบรษัิทไดรั้บความเสยีหายหรอืขอ้เรยีกรอ้งใดๆ จากบคุคลภายนอก ซึง่อาจสง่ผลกระ
ทบใหก้ารดําเนนิงานสว่นใดสว่นหนึง่หรอืทัง้แพลตฟอรม์ ตอ้งหยดุชะงักลงหรอืไมส่ามารถให ้
บรกิารตอ่ไปได ้ Influencer จะกระ
ทําทกุวธิทีางเพือ่ป้องกนัไมใ่หบ้รษัิทไดรั้บผลกระทบหรอืความเสยีหายใดๆ และจะเป็นผู ้
รับผดิชอบในบรรดาความเสยีหายทีเ่กดิขึน้ทัง้หมด



9.2. ความรับผดิชอบของ Marketer

● ขอ้มลูหรอืเนือ้หาใดๆที่ Marketer นำเขา้สูแ่พลตฟอรม์นัน้ Marketer เขา้ใจและยนืยนัถงึความ
เป็นเจา้ของในเนือ้หาและขอ้มลูของตนเอง และจะเป็นผูรั้บผดิชอบตอ่การเรยีกรอ้งใดๆใน
เนือ้หาของ Marketer เอง ทัง้ทางกฎหมายแพง่และอาญา

● หาก Marketer ฝ่าฝืนขอ้กำหนดการใชง้านหรอืกฎหมายใดๆทีเ่กีย่วขอ้งระหวา่งการใชบ้รกิาร
แพลตฟอรม์ สง่ผลใหบ้รษัิทไดรั้บความเสยีหาย หรอืถกูเรยีกเกบ็คา่ใชจ้า่ยจากบคุคลภายนอก
ทัง้ทางตรงหรอืทางออ้ม Marketer ยนิดจีะตอ้งชดใชค้า่เสยีหายใหแ้กบ่รษัิททนัททีีไ่ดรั้บการ
เรยีกรอ้งจากทางบรษัิท และบรษัิทอาจ
ทําการตรวจสอบและพจิารณายกเลกิหรอืระงับการใหบ้รกิารแก่ Marketer ดงักลา่ว โดยไมต่อ้ง
แจง้ใหท้ราบลว่งหนา้

● ในกรณีที่ Marketer ตกลงและยนืยนัในการรับทำงานรว่มกบั Influencer แลว้ แตต่อ้งการปฏเิสธ
หรอืยกเลกิการรว่มงานกบั Influencer คนดงักลา่ว Marketer สามารถกระทำไดจ้นถงึกอ่นวนัที่
Influencer ไดรั้บสนิคา้หรอืบรกิารจาก Marketer โดยจะไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ยใดๆ แตก่ารกระทำดงั
กลา่วจะตอ้งอยูภ่ายใตข้อบเขตตามทีบ่รษัิทเห็นสมควร หมายถงึ Marketer จะตอ้งแจง้ใหท้าง
บรษัิท และ Influencer ทราบถงึเหตผุลในการปฏเิสธงานดงักลา่วกอ่นทกุครัง้

● ในกรณีที่ Influencer สง่งานลา้ชา้เกนิกวา่ระยะเวลาทีไ่ดต้กลงไว ้Influencer จะตอ้งชดใชใ้หก้บั
Marketer เป็นจำนวนเงนิตามทีไ่ดต้กลงไวบ้นแพลตฟอรม์ ซึง่ Marketer จะตอ้งเป็นผูเ้รยีกเกบ็
จากทาง Influencer ดว้ยตนเองทัง้หมด

● ทัง้นี้ หากบรษัิทไดรั้บความเสยีหายหรอืขอ้เรยีกรอ้งใดๆ จากบคุคลภายนอก ซึง่อาจสง่ผลกระ
ทบใหก้ารดําเนนิงานสว่นใดสว่นหนึง่หรอืทัง้แพลตฟอรม์ ตอ้งหยดุชะงักลงหรอืไมส่ามารถให ้
บรกิารตอ่ไปได ้ Marketer จะกระ
ทําทกุวธิทีางเพือ่ป้องกนัไมใ่หบ้รษัิทไดรั้บผลกระทบหรอืความเสยีหายใดๆ และจะเป็นผู ้
รับผดิชอบในบรรดาความเสยีหายทีเ่กดิขึน้ทัง้หมด

10. การจำกดัความรับผดิของบรษัิท

● บรษัิทจะไมรั่บผดิชอบตอ่คา่เสยีหายใดๆ อนัเกดิจากเครอืขา่ยสงัคมออนไลนอ์ืน่ๆทีใ่ชใ้นการ
เชือ่มตอ่กบัทางแพลตฟอรม์หรอืเว็บไซตข์องบรษัิท

● บรษัิทไมม่หีนา้ทีต่รวจสอบและแกไ้ขขอ้มลูหรอืเนือ้หาใดๆทีผู่ใ้ชบ้รกิารนําเขา้สูแ่พลตฟอรม์ ผู ้
ใชบ้รกิารจะตอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบตอ่ความเหมาะสม ความถกูตอ้ง และความเป็นปัจจบุนัของ
เนือ้หาทัง้หมดเอง รวมไปถงึการทีท่างบรษัิทนำเนือ้หาของผูใ้ชบ้รกิารไปโปรโมทและเผยแพร่
ตอ่บคุคลภายนอกอกีดว้ย

● บรษัิทจะไมรั่บผดิชอบตอ่การกระทำหรอืขอ้ตกลงใดๆระหวา่งผูใ้ชบ้รกิาร หรอื ระหวา่งผูใ้ช ้



บรกิารกบับคุคลอืน่ รวมไปถงึในกรณีทีผ่ลกำไรไมไ่ดเ้ป็นไปตามทีไ่ดต้กลงกนัไวร้ะหวา่ง
Influencer และ Marketer

● บรษัิทจะไมรั่บผดิชอบตอ่การสญูเสยีทีเ่กดิขึน้จากการ ซอ่มแซม/เปลีย่นการตดิตัง้การทดสอบ
ระบบของแพลตฟอรม์

● บรษัิทจะไมรั่บผดิชอบตอ่คา่เสยีหาย อนัเกดิจากภยัธรรมชาติ สงคราม หรอืสถานการณท์ีไ่ม่
สามารถควบคมุได ้ หรอืในกรณีทีเ่กดิความขดัขอ้งทางระบบคอมพวิเตอรแ์ละระบบไฟฟ้า รวม
ถงึการทีผู่ป้ระกอบการโทรคมนาคมหยดุทำงานชัว่คราว หรอื ไมไ่ดใ้หบ้รกิารตามปกติ

● ผูใ้ชบ้รกิารยอมรับและรับทราบวา่ทางบรษัิทไมส่ามารถรับประกนัความปลอดภยัของขอ้มลู หรอื
เนือ้หาใดทีถ่กูนําเขา้สูแ่พลตฟอรม์โดยผูใ้ชบ้รกิารทา่นอืน่ ดงันัน้ ผูใ้ชบ้รกิารจำเป็นตอ้งมกีาร
ป้องกนัไวรัสหรอืการโจมตขีอ้มลูในลกัษณะใดๆดว้ยตนเอง บรษัิทจะไมรั่บผดิชอบตอ่ความสญู
เสยีหรอืความเสยีหายใดๆ ทีเ่กดิขึน้จากไวรัสหรอืการโจมตทีางเทคโนโลยี

11. การชดเชยคา่เสยีหาย

● บรษัิทจะไมข่อรับผดิชอบในการใหบ้รกิารใดๆ ซึง่ไมไ่ดเ้ป็นการละเมดิตอ่ตวัผูใ้ชบ้รกิารหรอื
ขอ้มลูสว่นบคุคลของผูใ้ชบ้รกิาร

● ในกรณีทีผู่ใ้ชบ้รกิารไดล้ะเมดิตอ่ขอ้ตกลงและนโยบายใดๆอนัเกีย่วขอ้ง ผูใ้ชบ้รกิารยนืยนัจะ
ชดใชค้า่สนิไหมทดแทนในบรรดาความเสยีหายอนัเกดิจากการเรยีกรอ้งโดยบคุคลภายนอกตอ่
ทางบรษัิท และตกลงจะตอ่สู ้ และป้องกนัไมใ่หบ้รษัิท กรรมการ ผูบ้รกิาร และลกูจา้ง รวมไปถงึ
บรษัิทในเครอื หรอื คูค่า้ของทางบรษัิท ตอ้งเสือ่มเสยีหรอืถกูฟ้องรอ้งดําเนนิคดจีากการที่ และ
หากบคุคลดงัไดก้ลา่วไดรั้บผลกระทบ ผูใ้ชบ้รกิารตอ้งเป็นผูรั้บผดิชอบความเสยีหายและคา่ใช ้

จา่ยทีเ่กดิขึน้เองทัง้หมด

● อยา่งไรกด็ี ผูใ้ชบ้รกิารมสีทิธใินการเรยีกรอ้งความเสยีหาย และจำเป็นตอ้งใหเ้หตผุลในการ
เรยีกรอ้งคา่เสยีหายพรอ้มหลกัฐานมาเป็นลายลกัษณอ์กัษร ใหแ้กท่างบรษัิทภายในระยะเวลา 3

เดอืนนับแตต่น้เหตแุหง่การกระทำนัน้ไดเ้กดิขึน้ มฉิะนัน้แลว้ใหถ้อืวา่ผูใ้ชบ้รกิาร ไมป่ระสงคจ์ะ
ใชส้ทิธเิรยีกรอ้งอกีตอ่ไป ทัง้นี ้บรษัิทขอสงวนสทิธิใ์นการเป็นเจา้ของดลุยพนิจิแตเ่พยีงผูเ้ดยีว

12. กฎหมายทีบ่งัคบัใช ้

ขอ้กำหนดการใชง้านฉบบันี้ รวมถงึนโยบายและเอกสารใดๆทีอ่อกโดยบรษัิท จะอยูภ่ายใต ้
ขอ้บงัคบัทางกฎหมาย และขอบเขตอำนาจของศาลในประเทศไทย


